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	（二）服务时间和地点
	①服务期限：3年
	②服务地点：山东阳光融和医院有限责任公司
	四、采购内容及要求
	1.1保修设备：REVOLUTION CT 一台、OPTIMA CT680 CT 一台、DISCOV
	1.2服务期限：3年
	1.3服务地点：山东阳光融和医院有限责任公司
	2.服务内容及要求
	2.1关于设备
	2.1.1设备品牌型号：REVOLUTION CT 一台、OPTIMA CT680 CT 一台
	2.3 维保费用包含内容
	2.3.1设备定期检查保养费。
	2.3.2维修人员的工时费、差旅费。
	2.3.3保修的设备零件免费维修更换，更换的不良品由中标人负责处理。
	3.维保服务的具体要求
	3.1维修服务的基本要求：
	3.1.1定期保养：提供一年四次的定期保养；定期的维护保养服务包括：设备的安全检查、影像质量检查、设
	3.1.2更换的备件应为同一生产厂家同一设备型号一致的原厂备件，不能进行线路板级维修更换，安装完毕后
	3.1.3开机率确保达到95％，按全年365天计算，如有不足时需通过延长服务期补足，每超过1天，服务
	3.1.4投标供应商应为每台设备分别设立项目经理，并提供项目经理的联系方式。所派项目负责工程师须经过
	3.1.5服务响应时间：接到故障报修电话后，维修响应时间不大于1小时，工程师到场时间不大于12小时。
	3.1.6备件响应时间：需要更换零备件，零备件到达医院的时间最长不超过96小时，特殊情况双方协商解决
	*3.1.7公司拥有招标维修机型厂家培训证书的工程师不少于2人，提供证书复印件加盖单位公章。

